LOS MAPAS CONCEPTUALES EN LA ENSENANZA.
MAPAS DE EXPERTO TRIDIMENSIONALES y CMAPTOQOLS
Reflexidon y analisis critico:

La Teoria Subyacente alos Mapas Conceptualesy a
Como Construirlos1,2 Reporte Técnico IHMC CmapTools 2006-01
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:Qué es un mapa conceptual? ;Cuéles
son sus utilidades académicas? ; Cua-
les son sus caracteristicas? ;Para qué
nos sirve un mapa conceptual? ;Cémo
lo construimos? ; De dénde partimos?
:Quienes instruyeron este método y
desde qué teorias?

Noveles docentes o no, estamos inquie-
tos ante estos interrogantes que nos su-
gieren una herramienta mas que
practica para ayudar en el modelado de
laensenanza. s Qué se puede hacer para
ayudar a los profesores noveles? ;Cuan-
tasveceshapasado queenlas claseslos
profesores bombardean con informa-
cién y no se sabe cémo distinguir entre
lo mas relevantey lo que vuelve innece-
sario? ;O que simplemente no se sabe
cdmo organizar las ideas?

Sencillamente, este puede ser un
ejemplo. Pasemos pues a analizar "La
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El mapa conceptual es una
técnica usada para la re-
presentacion gréafica del
conocimiento. Un mapa

conceptual es una red de
conceptos. En la red, los
nodos representan los con-
ceptos,ylosenlacesrepre-
sentan las relaciones entre
los conceptos.
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Teoria Subyacente a los Mapas Con-
ceptuales y a Cémo Construirlos1,2
Reporte Técnico IHMC CmapTools
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2006-01"; articulo cuyo soporte aca-
démico nos responde a estas impor-
tantes reflexiones.
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Pero antes de comenzar, demos res-
puesta a;qué es un mapa conceptual?
Partimos de la base de que en el pro-
ceso del aprendizaje es frecuente que
los alumnos memoricen mecanica-
mente los conceptos sin relacionarlos
conlasideas que ellos ya comprenden.
Fue Ausubel, quien distingue el apren-
dizaje por repeticion de lo que él de-
nomind aprendizaje significativo, este
Ultimo se produce cuando el que
aprende relaciona los nuevos conoci-

A

O O

(5]
[H LEA BAPAR CORCIPTUALES |

PRARK VLA

|IU-'!.'|.-'-'+\.::"'J¢|'||

BUARAS COMCTFTUALLS 7
PLANEAC 0N B CRElDaD

mientos, de manera organizaday sus-
tancial con lo que ya sabe. No obs-
tante, la persona debe estar motivada
con laintegracién a sus conocimientos
de la informacién que recibe, de ma-
nera que lo que aprende sea significa-
tivo para ella y de esta forma esté
dispuesta a establecer esa relacién
sustancial en la esfera cognoscitiva.

A partir del modelo de Ausubel, surge
el mapa conceptual de Novak como
estrategia para guiar a los estudiantes

Pongamos de ejemplo un mapa conceptual para explicar la teoria de AUSUBEL.
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a aprender y a organizar los materia-
les de aprendizaje o para encontrar los
procedimientos a seguir en la resolu-
cion de problemas, al decir del propio
Novak no es mas que “unatécnica (es-
trategia, herramienta o recurso) para
representar y organizar el conoci-
miento, empleando conceptosy frases
de enlace entre estos conceptos” que
“tienen por objeto representar rela-
ciones significativas entre conceptos
enforma de proposiciones”.
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ANALICEMOS LA CONSTRUCCION
Y USO DE MAPAS CONCEPTUALES
Este método se usa como un lenguaje
para la descripciény comunicaciénde
conceptos dentro de la teoria de asi-

milacion, teoria del aprendizaje ba-
sada en un modelo constructivista de
los procesos cognitivos humanos, que
describe como el estudiante adquiere
conceptos y se organiza en su estruc-

tura cognitiva. Se sefiala que el mapa
conceptual es la principal herramienta
metodoldgica de esta teorfay que ha
sido usado por personas de los mas
variados niveles.



Los mapas conceptuales contienen
tres elementos fundamentales: con-
cepto, proposicién y palabras de en-
lace. Los conceptos son palabras o
signos con los que se expresan regula-
ridades; las proposiciones son dos o
mas términos conceptuales unidos
por palabras de enlace para formar
una unidad seméntica; y las palabras
de enlace, por tanto, sirven para rela-
cionar los conceptos.

Se caracterizan por la jerarquizacién de
los conceptos, ya que los conceptos
mas inclusivos ocupan los lugares supe-
riores de la estructura gréafica; por la se-
leccion de los términos que van a ser
centro de atenciony por el impacto vi-
sual, yaque permiten observar las rela-
ciones entre las ideas principales de un
modo sencilloy rapido. Es una manera
de representar graficamente las ideas
o conceptos. Es importante tener en
cuenta las siguientes cualidades:
 Selectividad. Antes de construir el
mapa conceptual hay que seleccionar
los conceptos mas importantes. Los
conceptos aparecen solo unavez.
Jerarquia. Los conceptos se orde-
nan de mayor a menor de acuerdo a
la importancia o criterio de inclu-

sion. Los de mayor jerarquia, se ubi-
canen la parte superior.

e Impacto visual. Debe ser claro, sim-
ple, atractivoy sencillo, con una ade-
cuadadistribucién de los conceptos
que genere comprensiéon de las
ideas que se quieren organizar.

Sinduda, “el factor mas importante en

el aprendizaje es lo que el sujeto ya co-

noce”, dijo David Paul Ausubel.
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Fundamentos Psicolégicos de los

Mapas Conceptuales

Podemos analizar este apartado par-

tiendo de la base de que existen dis-

tintos tipos de aprendizaje:

- Aprendizaje por descubrimiento: Ad-
quiridos por nifios de 0 a 3 afos,
quiéndistingue patronesy etiquetas
por simbolos o palabras que les in-
troducen los adultos.

- Aprendizaje por recepcion: Adqui-
rido por personas de mas de 3 afos,
donde los nuevos significados son
obtenidos al hacer preguntasy obte-
ner respuestas que clarifiquen las re-
laciones entre  conceptos vy
proposiciones previosy nuevos con-
ceptos y proposiciones. En esta
época es muy importante las activi-
dades practicas.

Aprendizaje memoristico: Contri-

buye muy poco a nuestras estructu-

ras cognitivas y no puede ser la base
de pensamiento creativo o de solu-
ciones originales a problemas.

- Aprendizaje significativo: Se requie-

ren tres condiciones:

1) El material que se va a aprender
debe ser conceptualmente claroy
presentado conun lenguajey ejem-
plos que puedan relacionarse al co-
nocimiento previo del aprendiz.

2) El aprendiz debe poseer conoci-
miento previo relevante.

3) El aprendiz debe escoger apren-
der significativamente.

Bases Epistemolégicas de los Mapas
Conceptuales

Novak argumentd en aquel momento
que la creacién de nuevo conocimiento
no es mas que un nivel relativamente
alto de aprendizaje significativo lo-
grado por individuos que tienen una es-
tructura de conocimiento  bien
organizadaenunéreaen particular del
conocimiento, y también un compro-
miso emocional fuerte de persistir en
encontrar nuevos significados.
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La Epistemologia es la rama de la filo-
soffa que tiene que ver con la natura-
leza del conocimientoy la creacion de
nuevo conocimiento. Existe una rela-
cion muy importante entre la psicolo-
gia del aprendizaje y el creciente
consenso de que la creaciéon de nuevo
conocimiento es un proceso construc-
tivo que involucra tanto nuestro cono-
cimiento como nuestras emociones.

Nunca debemos agotar las oportuni-
dades de crear nuevo conocimiento.

Construyendo Buenos Mapas Con-
ceptuales

Aprender a construir mapas concep-
tuales, es importante comenzar con

un area de conocimiento que le sea
muy familiar a la persona que esta
construyendo el mapa. Tambiénes Util
seleccionar un drea delimitada del co-
nocimiento para los primeros mapas
conceptuales. Una buena manera de
definir el contexto para un mapa con-
ceptual es formular una Pregunta de
Enfoque, que es una pregunta que es-
pecificaclaramente el problema que el
mapa conceptual tendra que resolver.
El siguiente paso seré identificar los
conceptos clave que se relacionan con
este campo, y por Ultimo, construir un
mapa conceptual preliminar, usando
por ejemplo, el programa de software
CmapTools del IHMC que permiten
mover los conceptos junto con las fra-
ses de enlace y mover grupos de con-
ceptosy enlaces para reestructurar el
mapa. Es importante reconocer que
un mapa conceptual nunca esta termi-
nado. Después de que se construye el
mapa preliminar, siempre es necesario
re-trabajarlo agregando otros concep-
tos. Los buenos mapas generalmente
resultan a partir de tres o méas revisio-
nes. Después de que un mapa prelimi-
nar ha sido construido, se deben
buscar los enlaces cruzados, los cuales
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son clave para mostrar que el aprendiz
entiende las relaciones entre los sub-
dominios en el mapa. Mapas lineales
nos indican un entendimiento pobre
del material o unareestructuracion in-
adecuada del mapa.

Construyendo Buenos Mapas Con-

ceptuales

Los mapas conceptuales son versati-

les, con gran variedad de aplicaciones

en educacion. Aqui mostramos algu-

nas de ellas.

o Estudiar paralos exdmenes.

e Organizar el material de estudio.

e Integrar grandes bloques de infor-
macion.

¢ Analizar el contenido de la materia.

o Comprender el significado de lo que
se estudia.

o Desarrollar ideas y conceptos pro-
pios.

e Expresar con sus propias palabras
los nuevos conocimientos.

e Repasar las materias.

o Fijar materia aprendidaenlamemo-
ria alargo plazo.

o Organizar el pensamiento.
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Los docentes utilizan los mapas con-

ceptuales fundamentalmente para:

e Proyectar programas de estudio,
cursos y organizar la estrategia de
la ensefianza.

 Evaluar rapidamente el conocimiento
precedente de un estudiante.

LS DOCENTES
i




o Planificar actividades remediales o
de recuperacion.

o Revisiéon de tépicos.

e Presentaciéon de cursos y progra-
mas de estudio.

e Preparacion de presentaciones o
lecciones a desarrollar enel aula.

e Presentacion de nuevos conceptos.

El kit de herramientas del programa
CmapTools

El programa CmapTools desarrollado
por el IHMC no solo facilita a los usua-
rios construir y modificar mapas con-
ceptuales, sino que les permite
colaborar adistanciaenlaconstruccion
de sus mapas, publicarlos de manera
que cualquier persona pueda acceder
aellos en Internet, agregarle recursos
para explicar mejor sus contenidos, y
hacer busquedas enlaweb de informa-
cion relacionada con el mapa. El pro-
grama permite al usuario agregar
recursos alos conceptos o frases de en-
lace de un mapa conceptual.

Un Nuevo Modelo para la Educacion

CmapTools ademas de promover la

colaboracion vy la posibilidad de cons-

truir modelos de conocimiento, per-

mite a los usuarios:

- Buscar informacion basada en un
mapa conceptual.

- Grabar el proceso de construccion
del mapa conceptual para su poste-
rior reproduccion.

- Desplegar por partes un mapa con-
ceptual y los recursos asociados en
pantalla completa para presentacio-
nes orales.

- Comparar graficamente dos mapas
conceptuales.

Pregunta de Enfoque, Estacionamien-
tos y Mapas Esqueleto de Expertos
Hemos de determinar que mediante el
uso de los mapas conceptuales pode-
mos determinar el nivel de entendi-
miento que los estudiantes tienen
sobre el tema que se va a estudiar
antes de que el tema sea expuesto. En
ese sentido, los estudiantes desarro-
llan otras actividades sobre el tema'y
aumentan su entendimiento.

:Coémo?

- El punto de partida para construir
un mapa conceptual puede consistir
solo en la pregunta de enfoque. Es
importante que se proporcione una
preguntay no solamente untemaya
que contestar la pregunta ayuda a
los estudiantes a enfocarse en sus
mapas. Por estacionamiento de con-
ceptos se entiende como una lista
de conceptos esperando ser agre-
gados a un mapa conceptual.

- Elpuntode partida paralaconstruc-
cion de un mapa conceptual tam-
bién puede ser una lista de
conceptos que el maestro/a quiere

(1118 i bsrrresntan el Fregrarma CovspToc |

asegurarse que todos los estudian-
tes incluyan en sumapa, ya que esto
puede ayudar al maestro/a a for-
marse unaidea de cuéles fueron los
conceptos que el estudiante tuvo
problemas para integrar en el mapa
conceptual.

Asi mismo, el aspecto més dificil en la
construccién de un mapa conceptual es
construir las proposiciones; es decir,
determinar qué frases de enlace repre-
sentaran mas claramente la relacion
entre los conceptos. Para temas difici-
les se puede usar un mapa conceptual
esqueleto construido por un experto,
que es un mapa preparado previa-
mente por un experto en el temay que
permite, tanto a estudiantes como a
docentes, construir su conocimiento
sobre una base sélida. Los mapas con-
ceptuales esqueleto construidos por
expertos sirven como una guia.

Una de las ventajas de usar CmapTo-
ols para apoyar el aprendizaje es la
funcién de busqueda, la cual permite
acceso a recursos de la web que han
sido filtrados para ajustarse al con-
texto de significados definidos por el
mapa conceptual.

Proyecto El Mundo de |a Ciencia. Pro-
blemas de Implementacién

En 1966, Bobbs-Merrill publicod la
serie de libros de texto para primaria
“ElMundo de la Ciencia” con el objeto
de introducir conceptos bésicos de
ciencias a maestros y estudiantes de
escuelas primarias. Estos libros se han
tomado como un punto de partida
para un proyecto de demostracién de
“Un Nuevo Modelo para la Educacion”.
Para empezar, se han preparado
“mapas conceptuales esqueleto” por
expertos para algunas secciones de los
libros que serviran como punto de
partida paraestudiantesy profesores,
y que luego usardn junto con CmapTo-
ols para buscar en la web recursos e
ideas pertinentes, al igual que agrega-
rén sus propios conceptos y recursos
identificados enlecturasy en Internet.
En Italia estd ya en progreso un pro-
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grama piloto trabajando en traducir
los libros “El Mundo de la Ciencia” al
italiano y esperan que varios equipos
de escuelas primarias comiencen a
trabajar con los mapas conceptuales.

Mapas Conceptuales para Evaluaciéon
También pueden usarse para la evalua-
cién, con lo que sitodas las pruebas re-
gionales y nacionales empezaran a
incluir mapas conceptuales como un
segmento del examen, habria un gran
incentivo para que los docentes les en-
sefiasen a los estudiantes como usar
esta herramienta.

Mapas Conceptuales y Planeaciéon de
Curriculo

Los mapas conceptuales pueden ser
enormemente Utiles en el planea-
miento curricular, ya que la organiza-
mapas
conceptuales sugiere una mejor se-

cién jerarquica de los

cuenciacion de los contenidos.

Muchos estudiantes tienen dificultad
identificando los conceptos importan-
tes en un texto sobre todo por tener
un patron de aprendizaje que requiere
simplemente memorizacion de infor-
macion, y no evaluacion de la misma. Si

Ewvaluacidn de Mapas concepbusles
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los mapas conceptuales se usaran para
planear las clases y los estudiantes tu-
vieran que construir mapas concep-
tuales amedida que van aprendiendo,
podrian encontrarle sentido a cual-
quier disciplina, adquiriendo asf una
sensacion de control sobre el tema.

Capturay Conservacion del Conoci-
miento de Expertos

Unodelos usos de los mapas conceptua-
les que esté creciendo es el uso de mapas
conceptuales para capturar el conoci-
miento de los expertos, ya que éstos
saben muchas cosas, pero a menudo no
pueden comunicarlas bien a los otros.

LLa mayoria de los métodos utilizados,
previo a los mapas conceptuales con-
sistian en varias formas de entrevistas
y andlisis con expertos. Sin embargo,
cuando comenzamos a representar en
un mapa conceptual el conocimiento
experto se volvié evidente que falta-
ban conceptos en el mapay que el co-
nocimiento del experto no habia sido
expresado en su totalidad.

Por tanto, el mapa conceptual no sélo
nos permitié representar el conoci-
miento del experto, sino también de-
tectar huecos en la estructura de
conocimiento

Mapas Conceptuales para Evaluacién



Mapas Conceptuales y Planeacién de Curriculo
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Llegados hasta aqui: ¢A qué conclu-
siéon podemos llegar?

Enestearticulo se hatratadode analizar
las bases tedricas y los origenes de loque
llamamos mapas conceptuales, La Teoria
Subyacente alos Mapas Conceptualesy
a Coémo Construirlos1,2 Reporte Téc-
nico IHMC CmapTools 2006-01.
Aunque a primera vista los mapas con-
ceptuales parecen ser sélo otra forma
de representacion gréfica de informa-
cion, el entender las bases para esta
herramienta y su uso apropiado lle-
vara al usuario a ver que es una herra-
mienta verdaderamente profunda y
poderosa. Al principio puede parecer
como un arreglo simple de palabras
dentro de una jerarquia, pero cuando
se tiene cuidado en organizar los con-
ceptos representados por palabras, y
las proposiciones o ideas son formadas

con palabras de enlace bien escogidas,
uno comienza a darse cuenta que un
buen mapa conceptual es a la vez sim-
ple, pero también elegantemente com-
plejo con significados profundos.

Aprendizaje
Significativo

Mapas Conceptuales <

Mapas
Canceptiakes

Sencillos

Conferenciag,
Charlas

Mayoria de hbras
de Texto,
Present acssnes

Tablas de

Aprendizaje
Multiplicacibn

Memoristico

Aprendizaje
por Recepoicn

Se ha demostrado que hacer mapas
conceptuales ayuda a estudiantes a
aprender, a investigadores a crear
nuevo conocimiento, a administrado-
res a estructurar y administrar mejor
las organizaciones, a escritores a escri-
bir, y a evaluadores a evaluar aprendi-
zaje. Como con cualquier herramienta,
también puede ser mal usada, y hemos
ilustrado algunos ejemplos de esto.
También deseamos utilizar este docu-
mento como base para mas experimen-
tacion, criticay didlogo respecto al uso
de esta herramienta.

El sitio Web de CmapTools brinda
oportunidades para intercambios ani-
mados entre los usuarios e investiga-
dores. Sus autores hablan de que este
mismo documento debe ser un docu-
mento “vivo,” objeto de revisiones pe-
riodicas  conforme  obtengamos
nuevos conocimientos y experiencias
conelusode estaherramienta. Invita-
mos a todos los usuarios de mapas
conceptuales y de CmapTools a parti-
cipar en este didlogo.

En definitiva, ;dénde queremos llegar?
Sencillamente: Aprendizaje Significativo.
"El factor mas importante que influye
en el aprendizaje es lo que el alumno
ya sabe, averigliese esto y enséfese
en consecuencia, laesenciadel apren-
dizaje significativo reside en que las
ideas expresadas simbolicamente son
relacionadas de modo no arbitrario,
sino sustancial, con lo que el estu-
diante ya sabe".

Ausubel y otros, 1983.

Ejemplos

My Moo g
Educacion,

= Mapas Conceptuales,
Inv.cientifica,
MNueva masica,

Argustectura
Estuios
de Multimedia
bien Desefados La mayoria

dlo la produccion
intedeciual o de
Mayoria de investigacian
trabago de
laboratono

En asCuelas

Solucion e

SCErLipns por

prueba y emror
-

Aplicar

thrmulas para
resolver problemas

Aprandizape Aprandizaje
por _ por
Descubrimiento Descubrimiento
Guiado Auténomc



